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　現在18名の利用者が在籍している。制度に遵った事業目標・方針を掲げ、研修計
画に基づいた施設内研修・会議等にて、介護従事者として求められる認知症ケアの
倫理観や基礎知識、考え方、尊厳や権利擁護など、スタッフ一人一人の専門性及び
事業所全体の質の向上に取り組んだ。
　また支援においては利用者一人一人の生きがい・やりがいを考え、その人らしさ
を第一に不適切ケア排除・認知症ケアの実践に努めると共に、日々の活動が健康維
持に繋がるよう、利用者一人一人の習慣を活動の中に取り入れながら体力維持や認
知症予防への働き掛けを行った。
　コロナ禍においても自分らしく地域での生活や馴染みの関係が継続できるよう、
敬老会やクリスマス会など恒例行事の他、旬に応じた地域の食事の提供など季節を
感じながら地域での生活を楽しめるよう努めた。
  また事業所周辺の散歩やレクリエーションの充実、家族との情報共有やweb面会
などに取り組み、サービスの質の向上や利用者及び家族の不安軽減に家族アンケー
トを実施するなど、少しでも豊かな生活が送れるよう支援を行った。さらに利用者
家族の協力を得ながら花壇や鉢植えを整備。コロナ禍における癒しに繋がってい
る。
　コロナ禍において従来の地域連携はほぼ行えていない現状ではあるが、書面や各
通信機器を活用し地域交流に努めた。また運営推進会議においても県感染状況に応
じ書面開催や三密回避、web開催にて対応を行う。また外部評価の受信で自事業所
の活動を公表し、その評価を通じ家族アンケートの実施や運営推進会議内容の家族
発信など積極的に改善に取り組んでいる。
　災害・感染症対策においてはBCPの作成に取り組み、地域における法人事業の継
続の在り方などを検討した。
　今後も自己研鑽に励み、認知症の人の尊厳保持を第一に、利用者が自分らしく自
立した生活が送れるよう、適切な認知症対応型共同生活介護サービスの提供に努め
ていくものとする。
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1日平均利用者数 17.98人


